BILAGA 3 MASTER 2023.1

green
carqo

GREEN CARGOS
PRODUKTVILLKOR

for transportlosningen Systemtransport (inrikes och utrikes)

Baserat pa standardvillkorsversion: STP.1 (2021)



BILAGA 3 MASTER 2023.1

1.1

1.2

3.1

3.2

BAKGRUND

Systemtag ar en delvis standardiserad
transportlosning dar Green Cargo for
Kundens rakning och enligt vad som sar-
skilt 6verenskommits for viss period ut-
for transporter mellan Overenskomna
Lastningsorter respektive Lossningsor-
ter. Genomforande, transportplanering,
kapacitet, 6verlamnings-punkter, tidta-
beller, flexibilitet och priser mm framgar
av fran tid till annan Gverenskommen
pris-, och produktbilaga for Kunden
("Pris- och produktbilagan"), samt
dessa produkt-villkor. Varje avtalad av-
gang benamns i Avtalet for en "Trans-
port".

Kunden har mojlighet att komplettera
en Transport med ett eller flera Tillval.

DEFINITIONER

Begrepp med definierad innebord anges
med stor begynnelsebokstav och deras
specifika innebord anges antingen i Hu-
vudavtalet, eller i 10ptext i detta produkt-
villkor eller Pris- och Produktbilagan.

BESTALLNING, ANDRING OCH
AVBOKNING AV TRANSPORTER

Se Pris- och Produktbilagan.

Sarskilt angaende Transporter av
Farligt gods, Specialtransporter
och vissa varuslag

I forhallande till Specialtransporter och
transport av Farligt gods samt sarskilt re-
glerade varuslag, ska Kunden i god tid
forse Green Cargo med all relevant in-
formation som kravs for att Green Cargo
ska kunna avgora om en sadan Transport
(i Green Cargos mening) ar mgjlig och
lamplig att genomfora. I forhallande till
transport avseende gods for vilket Green
Cargo ar anmalnings-, eller registre-
ringsskyldigt (t ex foder, livsmedel och
avfall), ska Kunden i god tid forse Green
Cargo med all relevant information som
kravs for att Green Cargo ska kunna full-
gora saddan skyldighet. Kunden svarar
aven for att varor som tillverkas, forva-
ras, befordras eller fraktas med en
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godkind ekonomisk  administrator
(AEO) och varor som hamtas eller lever-
eras till en sddan part ar (a) tillverkade,
forvarade, behandlade och lastade i sak-
rade foretagsanlaggningar och sikra last-
, och transportomraden, samt (b) skyd-
dade mot obehoriga ingrepp vid tillverk-
ning, forvaring, behandling, lastning och
transport. Kunden svarar for att tillforlit-
lig personal hanterar tillverkning, forva-
ring, behandling, lastning och transport
av dessa varor, samt for att de affarspart-
ners som agerar for deras rakning kanner
till att aven de maste kunna garantera sa-
kerheten i leveranskedjan enligt ovan.
Kunden svarar dven for sin egen efterlev-
nad av tillampligt regelverk (bl a foérord-
ning EG 1013/2006 om avfallstransport
och svensk avfallsférordning (SFS
2020:614)) avseende grans-overskri-
dande avfallstransporter, inklusive att
nodviandiga anmaélningar och tillstdnd
foreligger.

TRANSPORTENS UTFORANDE

For det fall Kunden inte dr avsdndare el-
ler mottagare ansvarar Kunden #nda
gentemot Green Cargo i alla avseenden
som om Kunden vore avsidndare eller
mottagare.

Kunden ar inforstddd med att brister i
fullgorandet av Kundens (eller avsidnda-
rens eller mottagarens) ataganden enligt
Avtalet kan medfora att Green Cargo
med stod av tillamplig lagstiftning inte
utfor eller (pa Kundens risk och kostnad)
avbryter en redan paborjad Transport.
En sddan brist kan utgora ett sddant av-
talsbrott som ger Green Cargo ritt att
hava Avtalet. Green Cargo har aven ratt
att pa Kundens risk och bekostnad stilla
in en Transport, for vilken risken for god-
set dnnu inte overgatt till Green Cargo
enligt punkt 4.8 nedan, vid befogad miss-
tanke att Kunden inte kan eller kommer
att betala Transporten eller tidigare ut-
forda tjanster.

Tillhandahallande av Vagnar och
deras tekniska skick
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Om enhetspriset i gallande Pris- och pro-
duktbilaga innefattar Vagn ska Green
Cargo, om inget annat 6verenskommits,
tillhandahalla Vagn. I 6vriga fall ska
Kunden tillhandahalla Vagnar, om inget
annat 6verenskommits.

Kunden ansvarar for att:

(a) Varje av Kunden tillhandahallen
Vagn (i) uppfyller tillampliga krav
av teknisk och sidkerhetsrelaterad
natur, (ii) har godkants enligt 4 kap
1 § samt registrerats och markts en-
ligt 4 kap 11 § och 12 § Jarnviagstek-
niklagen (2022:366) eller beviljats
tillfalligt godkannande enligt 4 kap
9 § Jarnvagstekniklagen, (ii) ar
fullt kompatibel med jarnvagsnatet
pa den rutt som skall trafikeras och
med Green Cargos produktionssy-
stem, (iv) Kunden har lamnat
samtliga relevanta uppgifter for
riskkontroll enligt 2 kap 6 § Jarn-
vagssiakerhetslagen  (2022:367)
samt (Green Cargos prislista for
Avgifter,) har en vagnhéllare som
ar ansluten till det internationella
avtalet for anvindning av vagnar,
General Contract of Use for Wa-
gons; samt

(b) av Green Cargo tillhandahallen
Vagn inte skadas vid lastning, loss-
ning (om inte Green Cargo accep-
terat att utfora lastning respektive
lossning som ett Tillval) eller an-
nan hantering under tiden som sa-
dan Vagn disponeras av Kunden,
varvid skada pa Vagn utéver nor-
malt slitage ska anses orsakad av
Kunden om inte Kunden kan
styrka att den orsakats av Green
Cargo (med reservation for att
eventuell bristfallig lastning av be-
tydelse for skadan ska visas av
Green Cargo).

Lastning och lossning av Vagnar

Kunden ansvarar for lastning och loss-
ning samt rengoring av Vagnar (om inte
Green Cargo accepterat att utfora last-
ning respektive lossning eller rengoring
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som ett Tillval). Kunds personal som ut-
for lastning och lossning ska ha god kan-
nedom om tillimpliga Lastningsregler
och ovriga forhallanden, foreskrifter och
villkor som géller for arbetsuppgiften och
far utforas endast av den som med han-
syn till yrkeskunnande, halsotillstdnd
och personliga forhallanden i Ovrigt ar
lamplig.

Kunden ansvarar (om inte Green Cargo
accepterat att utfora lastning som ett
Tillval) for att lastningen har genomforts
i sddan tid att:

(a) Fraktsedeln upprittas och (om inte
Green Cargo ska uppritta den-
samma som ett Tillval) skickas till
Green Cargo i enlighet med punkt
4.13 nedan;

och

(b) att Vagnen ar redo att utan drojs-
mal hamtas pd den 6verenskomna
tiden for hamtning.

Kunden ansvarar vidare for att gods som
ska transporteras uppfyller, samt ar las-
tat och sakrat i enlighet med, alla tillamp-
liga Lastningsregler.

Risken for forlust, skada pa eller minsk-
ning av det transporterade godset ska, i
enlighet med tillaimplig lagstiftning,
overga till Green Cargo genom att Green
Cargo tar emot och accepterar detsamma
for transport (genom mottagande och
kvittering av Fraktsedel, under forutsatt-
ning att motsvarande Vagn eller Vagnset
ar redo att utan drojsmal hamtas pa Gver-
enskommen tid). Green Cargo bar daref-
ter denna risk till dess godset lamnas ut i
enlighet med punkt 4.19 nedan (da ris-
ken atergar till Kunden).

Fraktsedlar, import-, och andra
tullhandlingar (transporthand-
lingar)

For varje overenskommen Transport ska
(for helt Vagnset eller for respektive
Vagn, enligt overenskommelse med re-
spektive Kund) Kunden uppritta och
forse Green Cargo med en Fraktsedel
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(om inte Green Cargo ska uppratta Frakt-
sedeln som ett Tillval).

Fraktsedeln ska folja det format och in-
nehélla sddan information som fore-
skrivs i Green Cargos fran tid till annan
gillande regler for transporthandlingar.

Kunden ansvarar for att limnade uppgif-
ter i en Fraktsedel ar korrekta, tydliga
och fullstindiga, samt i Gvrigt 6verens-
staimmer med vad Parterna avtalat.

Kunden svarar dven for att foreskrivna
import-, och tullhandlingar ar fullstan-
diga, korrekta och tillgangliga respektive
ingivna pa sadant sitt att Green Cargo
dels inte medverkar till olaglig inforsel
dels dven uppfyller kraven enligt AEO-S.

For det fall inget annat avtalats, ska
Fraktsedeln vara Green Cargo tillhanda
senast tva (2) timmar fore den oOver-
enskomna tidpunkten for hdmtning av
berord Vagn eller berort Vagnset. Genom
att Oversinda Fraktsedeln bekriftar
Kunden aven att Vagnen eller Vagnsetet
ar redo for himtning (se punkt 4.17 (a)
nedan).

Kunden ar inforstddd med att oriktiga,
otydliga eller ofullstindiga uppgifter el-
ler transporthandlingar kan komma att
paverka genomforandet av Transporten,
liksom ansvar och kostnader i samband
darmed. Kunden accepterar att ersitta
och halla Green Cargo skadelost for alla
eventuella kostnader och skador som
uppkommer till f61jd av att liamnade upp-
gifter eller transporthandlingar ar orik-
tiga, otydliga eller ofullstindiga, eller
inte lamnas i tid, pa plats eller siatt som
avtalats eller foreskrivs i lag eller forord-
ning.

Leveransfrist

Transporter utfors enligt Pris- och Pro-
duktbilagan.

Kunden ar inférstddd med och accepte-
rar att Green Cargo under Avtalspe-
rioden kan behova genomfora forand-
ringar i sin produktion saval betraffande
linjendtet som tidtabellen (t ex kan
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andringar behova genomforas avseende
vaxlingsfrekvens, gangdagar och tider ef-
ter dndrad tilldelning eller andra infra-
strukturrelaterade omstindigheter som
inte kan kontrolleras av Green Cargo).
Sadana forandringar kan vara tillfalliga
eller mer bestdende och ska meddelas
Kunden utan oskiligt drojsméal. Om se-
dan Avtalet varit 1 kraft 1 minst ett (1) ar
forandringar som nu sigs och som inte
kan kontrolleras av Green Cargo ar sa
omfattande och forviantas bli bestaende
under sa lang tid att det inte ar rimligt att
Green Cargo skall vara fortsatt bunden
av sitt transportatagande i berord Pris-
och produktbilaga och parterna inte
inom trettio (30) dagar fran det att Green
Cargo pakallat forhandlingar kan komma
overens om forandringar i pris och utfo-
rande av paverkad Systemtransport for
att bibehélla den ekonomiska balansen i
Avtalet, dger Green Cargo sidga upp be-
rord Pris- och produktbilaga med sex (6)
manaders varsel.

Green Cargo ska himta Vagnar pa den
Lastningsort och tid som Overenskom-
mits. Green Cargos skyldighet att hamta
Vagnar forutsatter dock att Kunden:

(a) Senast tva (2) timmar innan den
angivna tiden for hamtning pa an-
visat siatt meddelat Green Cargo att
Vagnsetet eller Vagnen ar redo for
hamtning;

och

(b) att forhallandena vid Lastningsor-
ten ar sddana att Green Cargo kan
hamta Vagnsetet eller Vagnen utan
att dessforinnan behdva vidta at-
garder som att flytta pa vagnar eller
genomfora ytterligare Vaxlingar.

Green Cargo ska genomfora varje Trans-
port inom 60 (sextio) timmar, eller den
tidsfrist som framgar vid berdkning en-
ligt artikel 16 i CIM (om den fristen ar
langre) och med tillampning av punk-
terna 4.19 - 4.22 nedan ("Leveransfris-
ten"), om inte Parterna for viss eller
vissa Transporter kommit Gverens om en
langre  tidsperiod. @ Har  angiven
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leveransfrist galler oberoende av den
uppgift om eventuell tidigare ankomsttid
som anges i Pris- och produktbilagan.

Leveransfristen paborjas fran utgdngen
av den dag da Green Cargo haft en skyl-
dighet att himta Vagnsetet eller Vagnen.
Transporten anses sedan slutford nar
Green Cargo:

(a) Avlamnat det berérda Vagnsetet
eller den berorda Vagnen till Kun-
den (eller av Kunden angiven mot-
tagare) pa Lossningsorten (med
vilket menas att Green Cargo, i en-
lighet med tillimplig lagstiftning,
via ankomstavisering eller pa an-
nat 6verenskommet sitt har lam-
nat ut Fraktsedeln och motsva-
rande Vagnset eller Vagn till mot-
tagaren);

eller

(b) for det fall avlamnandet inte kun-
nat ske pa grund av omstandig-
heter utanfor Green Cargos rimliga
kontroll, meddelat Kunden (eller
av denne angiven mottagare) att
Vagnsetet eller Vagnen ir redo att
avlaimnas och (i) det transporte-
rade godset har 6verlamnats till en
tull-, eller skattemyndighet i en
tjanste-, eller lagerlokal som an-
vands av myndigheten och som
inte star under Green Cargos upp-
sikt; eller (ii) godset lagts upp till
forvaring hos Green Cargo eller
lamnats till en speditor eller ett all-
mant lager for forvaring.

4.20 Uppehall i berdkningen av Leveransfris-

4.21

ten sker under lordagar, sondagar och
helgdagar. I Sverige gors aven uppehall
for midsommarafton, julafton och ny-
arsafton. Utanfor Sverige gors aven up-
pehall i berdkningen av Leveransfristen
under de vardagar da allméan ledighet ra-
der i berorda lander (oaktat om de ar
helgdagar).

Leveransfristen ska vidare forlangas med
den tid som kravs for att slutfora Trans-
porten till foljd av:
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(a) Sakerhetsatgirder som  Green
Cargo anser nodvandiga;

(b) fullgorande av myndighetsfore-
skrifter;

(c) att denna utgor en Specialtrans-
port;

eller

(d) omstandigheter utanfor Green
Cargos rimliga kontroll enligt av-
snitt 7 nedan.

For det fall det berorda Vagnsetet inte
kunnat Viaxlas pa grund av omstiandighet
utanfor Green Cargos rimliga kontroll,
ska Leveransfristen paborjas forst nir
Vaxling har skett.

ERSATTNING OCH BETALNING

Priser och avgifter

Samtliga priser och avgifter ar angivna
exklusive mervirdesskatt och eventuella
skatter och avgifter, vilka séledes till-
kommer pa de belopp som faktureras
Kunden.

Priser och avgifter som bestamts for viss
period i Pris- och produktbilagan giller
for den perioden, men kan dndras i sam-
band med sddana dndringar i produkt-
ionen som aviserats enligt punkt 4.16
ovan. I 6vriga delar har Green Cargo ratt
att niar som helst under Avtalsperioden
justera sina priser och avgifter. Om
Green Cargo beslutar att genomfora en
pris-, eller avgiftsjustering enligt denna
punkt ska Green Cargo meddela Kunden
de justerade priserna och avgifterna samt
tidpunkten for dess ikrafttradande. Vid
justering enligt denna punkt far tidpunk-
ten for ikrafttradande inte infalla tidigare
an 30 (trettio) dagar fran att meddelande
om andring lamnats.

Elkostnader, infrastrukturavgifter
och annan erséittning

Utover de fasta priser och avgifter som
anges i gillande Pris- och produktbilaga,
Avgifterna for dndringar, avbokning och
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avvikelser och priserna for Tillval, spar-
avgifter och pris for tulltjanster, ska Kun-
den till Green Cargo betala ersattning for
rorliga kostnader, i enlighet med Green
Cargos fran tid till annan gillande Regler
for rorliga kostnader (vilka finns till-
gangliga pa www.greencargo.com och
hos Kundservice). Sddana tillkommande
rorliga kostnader kan exempelvis avse
drivmedelstillagg (om Transporten inne-
fattar Tillvalet Forsling, Bilaga 2 (b) till
Huvudavtalet.). Angivna elpriser ar indi-
kativa och Green Cargo justerar priset i
efterhand efter avstimning mot faktiskt
pris. Infrastrukturavgifter justeras arli-
gen av Green Cargo, med effekt per den
dag da nya avgifter borjar gilla i forhal-
lande till Green Cargo enligt beslut fran
Trafikverket.

Green Cargo har vidare ratt till ersattning
for sddana:

(a) Andra oforutsedda kostnader som
uppkommer i samband med utfo-
randet av en Transport (inklusive
eventuella Tillval) till f6ljd av myn-
dighetsbeslut eller andra omstéin-
digheter utanfor Green Cargos rim-
liga kontroll;

och

(b) kostnader och skada som uppkom-
mer till foljd av att Kunden eller av
denna utpekad avsidndare eller
mottagare, brutit mot sina skyldig-
heter enligt Avtalet (innefattande
bl.a. skyldigheten att uppratta kor-
rekta Fraktsedlar, import-, och
tullhandlingar enligt punkterna

4.9 - 4.14 ovan).

For vissa avvikelser fran Avtalet ska Kun-
den i stillet for ersiattning enligt punkt
5.4 (b) betala de avgifter som anges i
Green Cargos fran tid till annan gillande
prislista for Avgifter (Bilaga 2 (a) till Hu-
vudavtalet och finns tillginglig péa
www.greencargo.com och hos Kundser-
vice). Priser for extralyft och platshyra
utgar exempelvis enligt terminalens taxa.

Fakturering

5.6
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6.3

Ersattning som Kunden ska betala till
Green Cargo, faktureras tidigast samma
dag som den relevanta Transporten pa-
borjas, eller enligt sarskild 6verenskom-
melse.

INFORMATION

Kunden ar skyldig att forse Green Cargo
med all sidan information som rimligen
kan anses vara nodvandig eller betydel-
sefull for ett avtalsenligt utforande av en
Transport.

Aviserings-, och andringsmed-
delande

Fragor om eventuella aviserings-, och
andringsmeddelanden regleras i Pris-
och produktbilagan.

Infrastrukturforvaltare

I den utstrackning som Kunden ar infra-
strukturforvaltare giller aven att Kunden
vid Lastnings-, respektive Lossningsor-
ten ska:

(a) Sakerstdlla rutiner for att tillhan-
dahélla aktuell utgéva av trafiksa-
kerhetsinstruktion (TRI) (eller
motsvarande utanfor Sverige) i en-
lighet med vad som éaligger en in-
frastrukturforvaltare;

(b) delge Green Cargo aktuella skydds-
och sikerhetsforeskrifter inom
Kundens omrade;

och

(c) wvara primirt ansvarig for skada
som drabbar tredje man, med moj-
lighet att regressvis begira ersitt-
ning av Green Cargo om skadan or-
sakats genom uppsat eller grov
oaktsamhet av Green Cargo.

FORCE MAJEURE

Om Part forhindras att fullgéra négon
skyldighet enligt Avtalet pa grund av om-
standighet:

(a) Utanfor Partens rimliga kontroll;
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och

(b) wvars foljder Parten inte skaligen
bor kunna undvika eller 6vervinna,

ska detta utgora befrielsegrund som
medfor framflyttning av tidpunkten for
prestation.

Sadan befrielsegrund ska anses foreligga
for Green Cargo vid transporthinder
(hinder for en Transports framférande)
pa grund av exempelvis blockerande
lok, fordon eller annan utrustning som
inte kontrolleras av Green Cargo, myn-
dighetsbeslut sisom avstingning av
vagar eller spar, trafikeringsforbud,
samt andra kapacitetsbegransningar i
relevant infrastruktur, bristande till-
gang pa drivmedel, krig, konflikter och
liknande oroligheter, sabotage, natur-
hiandelser sdsom temperatur och va-
derlek, oversvamningar, jordskred och
skogsbrander, arbetsmarknadskonflik-
ter, eldsvador och andra olyckshéandel-
ser.

Part som forhindras att fullgéra sina
skyldigheter pa grund av en omstiandig-
het enligt punkt 7.1 ovan, ska:

(a) Utan oskiligt drojsmal meddela
den andra Parten dirom;

(b) inom ramen for kommersiellt rim-
liga anstrangningar skyndsamt for-
soka overvinna de omstandigheter
som forhindrar Parten att fullgora
sina skyldigheter enligt Avtalet;

och

(c) meddeladen andra Parten nir om-
standigheten som férhindrat full-
gorande av Avtalet inte langre fore-
ligger.

Meddelanden enligt punkterna 7.2 (a)
och (c) ovan kan exempelvis lamnas ge-
nom att Green Cargo publicerar uppgift
dirom pa sin hemsida.

For det fall Kunden ar forhindrad att full-
gora sina skyldigheter enligt Avtalet av
skidl som anges i punkt 7.1 ovan, har
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Green Cargo ratt att avbryta pagdende,
samt att inte paborja nya, Transporter
som berors av hindret till dess, att Kun-
den meddelat att denne inte lingre ar
forhindrad att fullgora sina skyldigheter
enligt Avtalet. Kunden ar, trots hinder
enligt punkt 7.1 ovan, ersattningsskyldig
for berord Transport (dven om Transpor-
ten inte kan utforas), inklusive eventu-
ella Tillval, samt for tillampliga avgifter.

For det fall Green Cargo ar forhindrat att
fullgora sina skyldigheter enligt Avtalet
av skil som anges i punkt 7.1 ovan, har
Kunden ritt att avbryta pagaende Trans-
porter som berors av hindret, varvid
Kunden dock inte har ritt till nagon er-
sattning for merkostnader och Green
Cargo har ritt till ersiattning for den ak-
tuella Transporten (dven om Transpor-
ten inte kan utforas), inklusive eventu-
ella Tillval.

Om Kunden bestiller Forsling av Green
Cargo med anledning av Force Majeure
(avseende Kundens eller Green Cargos
skyldigheter) ska den tjansten ersittas
separat, som ett Tillval.
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